Zatgcznik nr 3
UMOWA

na dostawe specjalistycznego oprogramowania webowego do projektowania
oraz zarzadzania rozktadami jazdy komunikacji miejskiej

zawarta w dniu ztozenia ostatniego bezpiecznego podpisu elektronicznego kwalifikowanego
pomiedzy:

Gming Miasto Rzeszow, ul. Rynek 1, 35-064 Rzeszow, NIP 8130008613, w imieniu ktérej, zgodnie
Z upowaznieniem udzielonym przez Prezydenta Miasta Rzeszowa z dnia 2 lipca 2024 r. (ORA-
0.0052.433.2024) wystepuje Dyrektor Zarzadu Transportu Miejskiego w Rzeszowie - tukasz Miko-
taj Dziggwa (miejsce wykonania przedmiotu zaméwienia - jednostka budzetowa: Zarzad Transportu
Miejskiego w Rzeszowie, ul. Trembeckiego 3, 35-234 Rzeszéw), zwany w dalszej tresci umowy
WZTM”

a

zwany dalej ,Dostawca”

zwani dalej tacznie ,Stronami”, a osobno ,Strong” o nastepujacej tresci:

W wyniku wyboru oferty w trybie opisanym w § 4 ust. 5 Regulaminu udzielania zamoéwien o wartosci
mniejszej niz 170 000,00 zt netto, wprowadzonego Zarzadzeniem nr 26/2025 Dyrektora Zarzadu
Transportu Miejskiego w Rzeszowie z dnia 30 grudnia 2025 r., zawarto umowe o nastepujacej tresci:

§1
PRZEDMIOT UMOWY

1. ZTM zleca, a Dostawca zobowiazuje sie przyja¢ do realizacji wykonanie zamowienia wg poniz-
szego zakresu:

1.1. Dostawa specjalistycznego oprogramowania webowego zwanego dalej Aplikacja do projekto-
wania i zarzadzania rozktadami jazdy komunikacji miejskiej; pozwalajgcego na prace wielu uzyt-
kownikéw jednoczesnie na bazie danych historycznych na potrzeby analizy czaséw przejazdéw
oraz w integracji z podktadami mapowymi, pozwalajacy na eksport rozktadéw jazdy do formatu
TrasXChange w zwigzku z wdrazaniem reorganizacji siatki potaczen.

1.2. Wdrozenie Aplikacji oraz udzielenie licencji niewytacznej na czas trwania abonamentu tj. okres
6 miesiecy, wraz z pracami programistycznymi obejmujacymi rozszerzenie o:

a)funkcjonalno$¢ pozwalajgca na samodzielny importu rozktadéw jazdy w formacie
TransXChange

b)funkcjonalnos$¢ importu historycznych czaséw przejazdow
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c) funkcjonalno$¢ pozwalajgca na tworzenie estetycznych map tras linii oraz objazdéw na ma-
pie wektorowej z mozliwoscig eksportu w wysokiej rozdzielczosci

d)funkcjonalno$¢ pozwalajgca na wydruk tabliczek przystankowych wg wzoru ZTM oraz roz-
ktadow jazdy w formie tabelarycznej Jakos¢ oraz specyfikacja techniczna dostarczonego
oprogramowania musza by¢ zgodne ze Szczegétowym opisem przedmiotu zamowienia sta-
nowigcym Zatacznik nr 1 do niniejszej umowy

§2
TERMIN REALIZACJI UMOWY

1. Dostawca zobowigzany jest wykonac przedmiot zamowienia w terminie 6 miesiecy od daty za-
warcia umowy, przy czym termin ten obejmuje terminy posrednie:

2. Do jednego (1) miesigca od daty podpisania umowy w zakresie wskazanym w & 1 podpunkcie 1.2
aib

3. Do trzech (3) miesiecy od daty podpisania umowy w zakresie wskazanym w § 1 podpunkcie 1.2 c
id

4. Za zakonczenie prac na kazdym etapie, uznaje sie podpisanie przez obie Strony protokotu odbioru
przedmiotu zamowienia - bez uwag.

5. ZTM w trakcie czynnosci odbioru moze wskaza¢ uwagi lub zastrzezenia oraz odmoéwié odbioru
i okresli¢ termin, w ktérym oczekuje poprawy badz uzupetnienia przedmiotu zaméwienia.

6. ZTM zastrzega, ze termin wskazany w pkt. 1 nie ulega przedtuzeniu w zwiazku z koniecznoscig
wprowadzenia przez Wykonawce zmian, zwigzanych ze zgtoszonymi przez ZTM uwagami. Do-
stawca ma obowiazek uwzgledni¢ uwagi i zastrzezenia, o ktérych mowa, w terminie okreslonym
przez ZTM oraz przekaza¢ ZTM poprawiony badz uzupetniony przedmiot zamoéwienia.

7. Z czynnosci odbioru koncowego bedzie spisany protokét zdawczo - odbiorczy zawierajgcy usta-
lenia dokonane w trakcie odbioru.

8. Jezeli Dostawca op6znia sie z rozpoczeciem lub wykonczeniem przedmiotu umowy, tak dalece, ze
nie jest prawdopodobne, zeby zdotat je ukonczy¢ w czasie uméwionym, ZTM moze bez wyznacze-
nia terminu dodatkowego odstapi¢ od umowy jeszcze przed uptywem terminu do wykonania przed-
miotu umowy.

§3
WYNAGRODZENIE

1. Wynagrodzenie nalezne Dostawcy z tytutu wykonania przedmiotu umowy, o ktérym mowa w § 1
jest wynagrodzeniem ryczattowym, tacznie dla wszystkich etapéw iobejmuje wszelkie koszty
zwigzane z wykonaniem przedmiotu umowy.

2. Wynagrodzenie z tytutu ustugi utrzymania oraz gwarancji, jest wliczone w kwote wynagrodzenia
Dostawcy.
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3. Wynagrodzenie ryczattowe nalezne Dostawcy z tytutu wykonania catosci przedmiotu umowy
Strony ustalajg na kwote ____ zt brutto (stownie: ). W kwocie tej zawiera sie
wynagrodzenie za poszczegolne etapy :

3.1. Za wykonanie przedmiotu w zakresie wskazanym w §& 1 podpunkcie 1.2 a ib w kwocie

3.2. Za wykonanie przedmiotu zamoéwienia w zakresie wskazanym w § 1 podpunkcie 1.2 cid
W KWOCI€ ....oeeeveereerrenne. zt brutto

3.3. Pozostata czes¢ wynagrodzenia do wysokosci okre$lonej w § 3 ust 3

4. Strony ustalajg, ze w trakcie obowigzywania umowy kwota okreslona w ust. 3 nie moze ulec
zmianie na niekorzys¢ ZTM.

5. Podstawa rozliczenia i wystawienia faktury za wykonanie poszczegdlnych etapow przedmiotu
umowy bedzie Protokdt zdawczo-odbiorczy, podpisany przez upowaznionych przedstawicieli obu
Stron umowy.

6. Strony postanawiaja, ze zaptata za poszczegdlne etapy przedmiotu umowy, nastgpi w terminie 14
(czternastu) dni od dnia otrzymania przez ZTM prawidtowo wystawionej faktury VAT wraz
z zataczonym do niej Protokotem odbioru - bez uwag, podpisanym przez upowaznionych
przedstawicieli obu Stron.

7. W zwigzku z wprowadzaniem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), faktura VAT zostanie
wystawiona z nastepujacymi ustrukturyzowanymi danymi:

Dane Nabywcy

nazwa: Gmina Miasto Rzeszow
adres siedziby: ul. Rynek 1, 35-064 Rzeszéw
NIP: 813 000 86 13

Dane Odbiorcy

nazwa: Zarzad Transportu Miejskiego w Rzeszowie
adres: ul. Trembeckiego 3, 35-234 Rzeszéw

rola: Jednostka Samorzadu Terytorialnego - odbiorca
Identyfikator: NIP 517 030 41 96

8. Faktura VAT zostanie wystawiona i dostarczona przez Wykonawce zgodnie z obowigzujacym na
czas wystawienia faktury, prawem:

e w formie faktury ustrukturyzowanej za pomoca Krajowego Systemu e-Faktur na konto ZTM,

e |ub w formie papierowej do siedziby ZTM.
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§4
OBOWIAZKI STRON

1. Dostawca oswiadcza, ze dysponuje odpowiednia wiedzg i personelem niezbednym dla prawidto-
wego wykonania niniejszej Umowy.

2. Dostawca dotozy wszelkich staran w celu prawidtowego spetnienia Swiadczenia i bedzie wykony-
wat niniejsza Umowe z nalezyta starannoscia. W zakresie niniejszej Umowy Dostawca jest upraw-
niony do powierzania wykonania czynnosci czy czesci zadan osobom trzecim.

3. Aplikacja zostaje udostepniona w takim ksztatcie, w jakim jest dostepna w chwili korzystania z nigj
przez uzytkownika, pula funkcjonalnosci moze ulegac zmianie, niektore z nich moga by¢ taczone lub
dostepne w innym miejscu czy w innej formie, niemniej Dostawca dotozy staran w celu utrzymy-
wania serwisu w takim stanie, aby zakres mozliwych do podjecia dziatan nie byt mniejszy niz
w chwili zawarcia niniejszej Umowy.

4. Dostawca nie odpowiada za przerwy w dziataniu aplikacji czy inne jej zaktécenia badz wynikte z
tego szkody, jesli s3 one spowodowane:

a) dziataniem ZTM lub oséb, za ktére ponosi odpowiedzialno$¢ lub ktérym umozliwit dostep do
aplikacji czy infrastruktury/zasobéw majgcych wptyw na dziatanie aplikaciji,

b) dostawcow ustug lub produktéw zewnetrznych niezbednych do prawidtowego dziatania i ko-
rzystania z aplikacji przez ZTM, w tym Dostawcow infrastruktury, o ktérych mowa powyzej.

5. ZTM jest zobowiagzany do wykorzystywania aplikacji wytacznie w zakresie wyznaczonym przez
funkcjonalnosci aplikacji zgodnie z jej przeznaczeniem, w szczegdlnosci jest zas zobowigzany do:

a) dbania o zachowanie w poufnosci wszelkich danych dostepowych w celu ochrony przed doste-
pem osob nieuprawnionych,

b) udzielania dostepu jedynie osobom/podmiotom upowaznionym w zakresie ustalonym z Do-
stawca,

c) instruowania osob obstugujacych aplikacje w zakresie prawidtowej obstugi i ochrony danych.
6. ZTM nie moze w szczegoblnosci:
a) uzywac aplikacji w sposéb czy w celu moggcym doprowadzi¢ do zaktécenia jej funkcjonowania,

b) uzywac aplikacji w sposéb czy w celu mogacym naruszac prawa oséb/podmiotéw trzecich, débr
osobistych badz jakichkolwiek innych débr chronionych prawem,

c) wprowadzac¢ do aplikacji tresci bezprawnych,

d) wprowadza¢ do aplikacji jakichkolwiek zmian nieprzewidzianych pulg dostepnych funkcjonalnosci,
w szczegolnosci nie moze ingerowac w jej kod zrédtowy czy podejmowac dziatan nakierowanych
na synchronizacje aplikacji z innym oprogramowaniem bez uprzedniej pisemnej zgody Dostawcy,

e) postugiwania sie lub wykorzystywania danych czy wiedzy pozyskanych w przebiegu wykonania
umowy lub wskutek korzystania z systemu, w szczegdlnosci na temat zakresu funkcjonalnosci czy
sposobow dziatania aplikacji, w celach wykraczajacych poza przeznaczenie aplikacji wskazane
w preambule niniejszej Umowy. W szczegdlnosSci zakazanym jest jakiekolwiek dziatanie majace na
celu ustalenie/odkrycie mechanizmow dziatania systemu, w tym wszelkie zabiegi inzynierii odwrot-
nej, ingerowanie/kompilacja/dekompilacja czesci lub catosci kodu zrédtowego, chyba ze jest to

umozliwione wprost pulg funkcjonalnosci samej aplikacji (nie aplikacji zewnetrznych).
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§5
KARY UMOWNE

1. W przypadku niezachowania terminu, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 niniejszej umowy, Dostawca
zaptaci ZTM kare umowna w wysokosci 1% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 3 ust. 1
niniejszej umowy - za kazdy dzien zwtoki.

2. W przypadku odstapienia przez ZTM od umowy z przyczyn, o ktéorych mowa w § 2 ust. 8 niniejszej
umowy, Dostawca zaptaci ZTM kare umowng w wysokosci 30% wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w § 3 ust. 1 niniejszej umowy.

3. W przypadku odstapienia od umowy z przyczyn zaleznych od Dostawcy, Dostawca zaptaci ZTM
kare umowna w wysokosci 30% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 niniejszej
umowy.

4., Zastrzezenie kar umownych, o ktérych mowa w ust. 1-3 powyzej, nie wytgcza prawa dochodzenia
na zasadach ogoélnych odszkodowania przewyzszajacego wysokos¢ zastrzezonej kary umowne;.

§6
PRAWA AUTORSKIE

1. Aplikacja jest przedmiotem praw autorskich badz innych praw Dostawcy. Dostawca oswiadcza, ze
stuzg mu autorskie prawa majatkowe do wszelkich utworéw wchodzacych w sktad aplikacji lub dys-
ponuje odpowiednimi prawami w zakresie niezbednym dla prawidtowego wykonania niniejszej
Umowy w ramach innych tytutéw prawnych (w szczegdlnosci uméw licencji, o ktérych mowa w art.
41 ust. 2 zdanie drugie ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r.).
Oswiadczenia powyzsze nie dotycza zastosowanych w aplikacji bibliotek o charakterze ,Open So-
urce”, ktérych licencje pozwalajg na komercyjne uzycie i stanowig tak dla Dostawcy jak i dla ZTM
tytut prawny do ich wykorzystania.

2. Z momentem zawarcia niniejszej Umowy ZTM zostaje udzielona niewytaczna, nieprzenoszalna
i wielostanowiskowa licencja na korzystanie z aplikacji przez okres dostepu wskazany powyzej, na
zasadach i warunkach okreslonych w niniejszej Umowie. Licencja ta dotyczy obszaru Rzeczypospo-
litej Polskiej, a jest ograniczona do korzystania z funkcjonalnosci dostepnych w ramach aplikacji.

3. Licencja, o ktorej mowa w ust. 2, udzielana jest w zakresie nastepujgcych pdl eksploatacji:
e korzystania z aplikacji w zakresie wszystkich jej funkcji techniczno-uzytkowych;

e odtwarzania, uzyskiwania dostepu i zwielokrotniania tymczasowego wygenerowanych poprzez
funkcjonalnosci aplikacji danych;

e ttumaczenie wygenerowanych za pomoca aplikacji utworéow w catosci lub w czesci, a w szczegol-
nosci na jezyki obce oraz zmiana i przepisanie na inny rodzaj zapisu badz system.

4. Na podstawie udzielonej licencji ZTM nie jest uprawniony do:
e udzielania sublicencji;

e jakiegokolwiek uzyskiwania informacji tak o wewnetrznej strukturze, jak i zasadach dziatania apli-
kacji;
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e czynienia zmian uktadu, dokonywania ttumaczenia, przystosowywania, a takze dokonywania ja-
kichkolwiek innych zmian w aplikacji, poza tymi jakie s3 mozliwe przy wykorzystaniu jego funkcjo-
nalnosci;

e jakiegokolwiek rozpowszechniania poza zwyktym uzytkowaniem informacji pobranych

z aplikacji z wytaczeniem egzemplarzy dokumentéw wygenerowanych w ramach zwyktych funkcji
techniczno-uzytkowych tej ustugi;

e przeniesienia na osobe trzecig praw wynikajgcych z niniejszej umowy.

§7
KLAUZULA POUFNOSCI

1. Strony zobowigzuja sie do udostepnienia wszelkich dokumentéw i informacji niezbednych do wy-
konania postanowien umowy oraz wspotpracy przy jej wykonaniu.

2. Strony zobowiazuja sie do zachowania poufnosci w zakresie powierzonych im tajemnic technolo-
gicznych, handlowych i organizacyjnych zaréwno w czasie trwania umowy, jak i po jej rozwigza-
niu/wygasnieciu, chyba ze na ich ujawnienie zainteresowana Strona uzyska uprzednio pisemna
zgode drugiej strony lub ich ujawnienie wymagane jest na podstawie obowigzujacych przepiséw
prawa.

3. Strony zobowiazuja sie do:

1) wykorzystywania uzyskanych w zwigzku z podjeciem wspotpracy powierzonych informacji po-
ufnych wytacznie w zakresie i celu niezbednym do nalezytego wykonania obowiazkéw wynikaja-
cych z niniejszej umowy;

2) udostepniania swoim pracownikom informacji poufnych tylko w zakresie niezbednej wiedzy dla
potrzeb wykonania niniejszej umowy;

3) zastosowania srodkow technicznych i organizacyjnych zapewniajacych petng ochrone przetwa-
rzanych danych, a w szczegélnosci zabezpieczenia danych przed ich udostepnieniem osobom nie-
upowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

4. Kazda ze Stron zobowiazuje sie przetwarza¢ dane osobowe 0séb fizycznych uczestniczacych w re-
alizacji niniejszej Umowy zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(EU) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z prze-
twarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenie
dyrektywy 95/46/WE (Dz.U.UE.L.2016.119.1 (dalej RODO).

§8
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Strony wyznaczajg do dokonywania biezacych czynnosci faktycznych zwigzanych z wykonywa-
niem umowy:

1) ze strony ZTM: ..o , tel.: +48.178.660. ......... , email:

2) ze strony DoStawey: ....cceeeeeevvveveeenenee. , tel.: , email:
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2. Strony zgadzaja sie wymieniac korespondencje i informacje takze poczta elektronicznga. Strony nie
gwarantujg nienaruszalnosci poczty elektronicznej ani tez tego, ze korespondencja wymieniana
w ten sposéb bedzie wolna od wiruséw, przechwycen lub ingerencji oséb trzecich. Zadna ze Stron
nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode, jakg poczta elektroniczna moze spowodowac w systemie
lub danych odbiorcy. W szczegdlnosci Strony nie ponosza odpowiedzialnosci za nieprawidtowa lub
niekompletna transmisje informacji zawartych w takiej korespondencji. Strony zobowiazuja sie do
stosowania uzasadnionych z komercyjnego punktu widzenia procedur sprawdzania obecnosci ogol-
nie znanych wirusow przed przestaniem informacji droga elektroniczna, ale rozumieja, ze procedury
te nie mogg zagwarantowac tego, ze transmisja danych bedzie wolna od wirusow.

3. Stosunek prawny pomiedzy Dostawca a ZTM podlegac bedzie wytacznie prawu polskiemu.

4. Wszelkie spory pomiedzy Dostawcag a ZTM, wynikajgce z umowy beda rozstrzygane przez Sad
Powszechny w Rzeszowie.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa majg zastosowanie odpowiednie przepisy Ko-
deksu cywilnego.

6. Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

ZTM: WYKONAWCA:

tukasz Mikotaj st
Dziggwa
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